
Общая информация об АК «Узбектелеком» 

 

Акционерная компания «Узбектелеком» является крупнейшим оператором телекоммуникаций, 

охватывающим своей сетью все регион Республики Узбекистан. Используя свою 

телекоммуникационную сеть, построенную на основе современных технологий, Компания 

оказывает все виды телекоммуникационных услуг.  

 

АК «Узбектелеком» регулярно сотрудничает с международными организациями связи, участвует в 

международных телекоммуникационных проектах, ведет двустороннее сотрудничество с 

зарубежными операторами и производителями телекоммуникационного оборудования. 

 

АК «Узбектелеком» активно сотрудничает с Международным союзом электросвязи (МСЭ), 

Региональным содружеством в области связи (РСС), организацией спутниковой связи «Intelsat». 

 

Местная телекоммуникационная сеть компании основана на современных технологиях и 

постоянно модернизируется. 

 

К 2022 году Компания установила роуминговые партнерские отношения со 174 международными 

операторами в 107 странах мира. При этом услуги роуминга для абонентов мобильной связи 

UZTELECOM предоставляются в 102 странах мира.   

 

Транспортная сеть компании построена на основе волоконно-оптических и радиорелейных линий 

с использованием современных сетевых технологий. В целях обеспечения высокого качества и 

расширения спектра услуг при оказании новых видов услуг используются 100% резервирование, 

стабильные и высокоскоростные системы передачи данных с использованием технологий DWDM 

и IP-MPLS. Компания предоставляет услуги глобального доступа в Интернет всем операторам и 

провайдерам страны через Международный центр пакетной коммутации (МЦПК). 

 

АК «Узбектелеком» обеспечивает международную телефонную связь через два международных 

узла коммутации в сотрудничестве с около 30 международными операторами в сфере проводной 

телефонной связи. 

С 2011 года торговая марка UZTELECOM™ является основным брендом Компании. 

 

Являясь национальным оператором под основным брендом UZTELECOM™, Компания 

предоставляет все виды телекоммуникационных услуг для операторов на внутреннем и 

международном рынках, а также для розничного сектора на внутреннем рынке. 

 

Компания имеет 22 филиала, из которых 14 региональных и 8 специализированных. К концу 2021 

года в Компании работает более 17 000 сотрудников. 



 

АК «Узбектелеком» имеет доли в восьми совместных предприятиях, предоставляющих услуги 

телекоммуникации в стране. 

 

АК «Узбектелеком» безоговорочно лидирует на рынке телекоммуникационных услуг для 

потребителей, в том числе государственных органов, ведомств и организаций, а также 

юридических и физических лиц. 

 

Компания оказывает услуги мобильной связи населению через сеть с применением новейших 

технологий. Все базовые станции мобильной сети компании оснащены технологией 3G/4G, в 

настоящее время в ускоренном темпе ведутся работы по внедрению технологии 5G. 

 

Высокое качество и надежность услуг компании подтверждены сертификатами в соответствии с 

системой менеджмента качества. 

  

 

11 ноября 2013 года по результатам сертификационного аудита АК «Узбектелеком» получила 

сертификат соответствия по требованиям стандарта O′z DSt 9001:2009 (ISO 9001:2008). 

 

В 2020 году АК «Узбектелеком» успешно прошла сертификацию в международной системе в 

соответствии с требованиями стандарта ISO 9001:2015, а также подтвердила свое соответствие 

требованиям стандарта O′z DSt 9001:2015 (ISO 9001:2015) в национальной системе. 

 

Система менеджмента качества компании используется при проектировании, строительстве и 

эксплуатации телекоммуникационных сетей, оказании телекоммуникационных услуг и услуг Call-

центра. 

 

На сегодняшний день в АК «Узбектелеком» внедрена и сертифицирована система 

антикоррупционного менеджмента по требованиям стандарта ISO 37001:2016 в исполнительном 

аппарате и филиале «ЦУЗ» АК «Узбектелеком». 

 

Область применения СМПК: 

 

для исполнительного аппарата АК «Узбектелеком»: управление, филиалами, проектированием, 

строительством, эксплуатацией и оказанием услуг телекоммуникаций; 

 

для филиала «ЦУЗ» АК «Узбектелеком»: осуществление закупок товаров, работ и услуг для нужд 

АК «Узбектелеком» 



 

 

2021 – Общая скорость доступа к международным информационно-коммуникационным сетям 

увеличена до 1800 Гбит/с. 

 

Проложено 50 575 км волоконно-оптических линий связи. Общая протяженность этих линий 

составила 122,5 тыс. км, уровень покрытия волоконно-оптическими линиями связи составляет 57% 

населенных пунктов. 

 

Для развития услуг мобильной связи в 2021 году установлено 902 дополнительных базовых 

станций, доведя их общее количество до 19 233. 

 

Широкополосный доступ к сети Интернет обеспечен для 3,4 млн домохозяйств по всему 

Узбекистану. 

 

Протяженность каналов связи, включая междугородные, международные и зоновые волоконно-

оптические линии связи, увеличилась до 197,13 млн каналов/км. 

 

Мощность магистральной транспортной сети достигла 42,4 Тбит/с. 

 

Для 3 620 учреждений здравоохранения, 6 314 дошкольных образовательных учреждений и 10 

291 учреждения народного образования проложено свыше 21 000 км волоконно-оптических 

линий связи. 

 

По результатам потребительского голосования UZTELECOM выбран брендом 2021 года в сфере 

связи. 

 

В 2021 году число пользователей широкополосного Интернета увеличилось на 40%, достигнув 1,4 

млн абонентов. Общее число пользователей услуг мобильной связи составило *** млн абонентов. 

 

Для операторов и провайдеров, подключенных к Международному центру пакетной коммутации, 

стоимость 1 Мбит/с внешнего интернет-канала снижена на 25%, с 40 043,14 сума до 30 045,00 

сума. 

 

В мае 2021 года Институт Uptime Institute сертифицировал проектную документацию облачного 

дата-центра UZTELECOM по классификации уровня Tier III. Уровень надежности центра обработки 

данных соответствует системе Tier III с резервированием по формуле «N + 1» и коэффициентом 

отказоустойчивости 99,982%. 



 

2022 – Компания признана «Самым динамично развивающимся региональным оператором в 

СНГ» на мероприятии, прошедшем в Германии в июне 2022 года. 

 

В рамках проекта «Строительство волоконно-оптических линий связи» в 2022 году построено 

44,13 тыс. км волоконно-оптических линий связи, что позволило довести уровень покрытия 

населенных пунктов до 86%. 

 

В 2022 году общее количество базовых станций достигло 20 420, а уровень покрытия населенных 

пунктов услугами мобильной связи составил 91%. 

 

Компания успешно прошла наблюдательный аудит и подтвердила действие сертификатов 

соответствия системы менеджмента качества требованиям международного стандарта ISO 

9001:2015, а также требованиям национального стандарта O’zDSt ISO 9001:2015 в органе по 

сертификации Cert International. 

 

По итогам 2022 года общее число пользователей услуг мобильной связи составило 8,1 млн 

абонентов, что представляет прирост на 5% по сравнению с предыдущим годом. 

 

Стоимость 1 Мбит/с внешнего интернет-канала для операторов и провайдеров, подключенных к 

Международному центру пакетной коммутации, снижена до 30 037,88 сумов. 

 

В городе Бухара запущен кэш-сервер Google. 

 

На конец 2022 года общая численность работников компании составила 17 747 человек, из 

которых женщины составляют 26% (4 595 человек), а молодежь до 30 лет – 28% (4 906 человек). 

 

Ташкентский метрополитен полноценно обеспечен мобильной связью и мобильным Интернетом 

от UZTELECOM. 

 

2023 – Компания в третий раз подряд стала лауреатом престижной премии «Бренд года» в 

номинации «Коммуникация». 

 

В течение 2023 года UZTELECOM проложил более 60 тысяч километров волоконно-оптических 

линий связи по всей республике, а общая протяженность была увеличена до более чем 227 тысяч 

километров. 

 



UZTELECOM запустил и модернизировал более 6000 новых базовых станций по всему Узбекистану. 

 

На церемонии GCCM Europe 2023 в Берлине (Германия) UZTELECOM был удостоен звания 

«Региональный оператор стран СНГ 2023». 

 

Согласно исследованиям Ookla, сеть UZTELECOM была признана «Самой быстрой сетью 

мобильной связи» в Узбекистане в 1-м и 2-м кварталах 2023 года. 

 

Города Ташкент и Самарканд были полностью покрыты 5G. 

 

Общая емкость устройств, предназначенных для предоставления населению услуг 

высокоскоростного доступа в Интернет, увеличена до более чем 4,8 млн портов. 

 

Доступ к высокоскоростной сети интернет обеспечен для 100% социальных объектов, 92% 

населенных пунктов страны. 

 

Запущена платформа Telecom TV. 

 

Благодаря успешным переговорам с Apple, пользователи iPhone получили возможность 

подключаться к сети 5G UZTELECOM. 

 

UZTELECOM стал первой компанией в Центральной Азии, реализовавшей проект локализации 

CDN-серверов Tencent для мобильной игры PUBG. 

 

Завершены мероприятия по первичному размещению ценных бумаг компании на 

Республиканской фондовой бирже «Ташкент». На аукцион были выставлены обыкновенные акции 

общим объемом 5 542 046 штук. 

 

UZTELECOM приступил к поэтапному внедрению технологии VoLTE для абонентов мобильной 

связи 


